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Expediente N° 35510/2021
ROSARIO, 03 de marzo de 2022

VISTO que el Area de Género y Sexualidades eleva para su consideracion el proyecto de Protocolo de
actuacion ante situaciones de violencia y discriminacion por razones de género, identidad y/o expresion de
género u orientacion sexual en el ambito de la Universidad Nacional de Rosario; y

CONSIDERANDO:

Que la violencia sexual y la discriminacion basada en el género, identidad y/o expresion de género u
orientacion sexual, es perpetrada contra mujeres y personas del colectivo LGTTTBIQ+ en diferentes
contextos, condiciones y ambitos de la vida social que vulneran de manera permanente Derechos Humanos.

Que estas conductas y acciones son lesivas de los Derechos Humanos y han sido visibilizadas por los
movimientos y organizaciones sociales e incorporadas a los debates de la comunidad internacional y los
Estados, siendo objeto de diferentes instrumentos normativos, entre los que cabe mencionar: Declaracion
Universal de Derechos Humanos; Convenciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (Pacto de
San José de Costa Rica); Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales; Convencion sobre los Derechos del Nifio; Convencion Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, conocida como “Convencién de Belem do
Pard”; Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW,
por sus siglas en inglés); Resolucion 2807 de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) sobre “Derechos
Humanos, Orientacion Sexual e Identidad y Expresion de Género™; Declaracion de Naciones Unidas sobre la
Eliminacién de la Violencia contra la Mujer de 1993 (NU); Resolucion 17/19 del afio 2011 del Consejo de
Derechos Humanos de la ONU que reconoce el derecho a la igualdad de trato ante la ley y el derecho a la
proteccion contra toda discriminacion por diversos motivos, entre los que se encuentran la orientacion sexual
y la identidad y/o expresion de género. Asimismo, el Comité de la CEDAW -antes mencionado-, en su
Recomendacion N°28 establece la “interseccionalidad” como un concepto basico y fundamental para
comprender el alcance de las obligaciones generales de los Estados partes en virtud del articulo 2 de la
Convencion y las numerosas Conferencias Internacionales de Naciones Unidas que refieren a la ampliacion
de derechos y exigencias a los Estados respecto a generar politicas publicas direccionadas a erradicar las
violencias sexistas.

Que en 2006 los Principios de Yogyakarta: sobre la aplicacion de la legislacion internacional de Derechos
Humanos con relacion a la orientacion sexual y la identidad de género, recogen una serie de principios
relativos a la orientacion sexual e identidad de género, con la finalidad de orientar la interpretacion y
aplicacion de las normas vinculantes del Derecho internacional de los Derechos Humanos, estableciendo unos
estandares basicos, para evitar los abusos y dar proteccion a los Derechos Humanos de las personas lesbianas,
gays, bisexuales y transexuales (LGTTTBIQ+).

Que en todas y cada una de las Convenciones, Tratados, Resoluciones y/o Recomendaciones mencionadas, se
exige la obligacion de “debida diligencia”, que requiere que los Estados garanticen la proteccion de las
personas que enfrentan una vulneracion concreta a sus derechos, y/o sufren discriminacion basada en el
género, identidad y/o expresion de género u orientacion sexual.

Que nuestro pais cuenta con leyes que salvaguardan los Derechos Humanos y repudian e incluso sancionan la
violencia y la discriminacion basada en el género, identidad y/o expresion de género u orientacion sexual,
tales como: la Ley N° 23.592 Contra Actos Discriminatorios; el Decreto N° 2.385/93 de Acoso sexual en la
Administracion Publica Nacional; la Ley N° 27.580 por medio de la cual se ratifica el “Convenio 190 de la
OIT” sobre la Eliminacion de la Violencia y el Acoso en el Mundo del Trabajo; la Ley N° 26.485 de
Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra las Mujeres en los ambitos en que
desarrollen sus relaciones interpersonales y su Decreto N° 1011/2010, que especificamente define qué es la
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violencia contra las mujeres y describe los tipos de violencia y sus modalidades, es decir las formas en que se
manifiesta la violencia contra las mujeres en los diferentes ambitos; la Ley N° 27.499, conocida como “Ley
Micaela”, que establece la capacitacion obligatoria en la tematica de género y violencia contra las mujeres
para todas las personas que se desempefien en la funcion publica en los tres poderes del Estado.

Que nuestro pais cuenta también con Leyes fundamentales como la Ley N° 26.618 de Matrimonio Igualitario,
la Ley N° 26.743 de Identidad de Género, la Ley N° 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de Nifios,
Nifias y Adolescentes, la Ley N° 26.150 de Educacion Sexual Integral, entre otras. Que, asimismo, nuestro
pais cuenta con una legislacion de fondo prevista en el Codigo Penal de la Republica Argentina en referencia
a las conductas tipificadas como delitos enmarcados en un contexto de violencia de género.

Que la Universidad Nacional de Rosario mediante la Ordenanza N° 750 de “Reconocimiento de la Identidad
de Género” asume el compromiso de garantizar el reconocimiento del Derecho a la identidad autopercibida y
el trato digno que emanan de la Ley N° 26.743.

Que el propio Estatuto de la Universidad Nacional de Rosario, en su articulo 1 refiere entre uno de los
principios constitutivos de la Institucion: “garantizar y sostener el respeto irrestricto por los Derechos
Humanos”.

Que por todo lo expuesto le corresponde a esta Universidad adoptar medidas de accion positiva que aseguren
igualdad de oportunidades en el goce de estos derechos, priorizando a aquellos grupos que histdricamente han
estado en especiales situaciones de vulnerabilidad.

Que corresponde visibilizar, atender y erradicar las violencias y discriminaciones basadas en el género,
identidad y/o expresion de género, u orientacion sexual, ya que los efectos de las mismas interfieren y afectan
no solo en aspectos subjetivos y sociales como los contemplados en los derechos enunciados, sino que afectan
también, el correcto desarrollo de la formacion educativa, cientifica y del trabajo, convirtiendo a los espacios
institucionales en ambientes hostiles y expulsivos.

Que la perpetracion y/o reiteracion de conductas de caracter sexual violentas, discriminatorias por motivos de
género, identidad y/o expresion de género u orientacion sexual, resultan intimidatorias, degradan las
condiciones de insercion en el &mbito universitario y traen como consecuencia la inestabilidad y/o obturan la
permanencia en los procesos educativos, asi como el mantenimiento de los vinculos laborales y profesionales.

Que en casos en que no resulta posible la prevencion y se verifique la existencia de un dafio, la persona
damnificada o el colectivo afectado, debe contar con la posibilidad de exigir una reparaciéon y el cese
inmediato de las situaciones de violencia y discriminacion, mediante procedimientos oportunos, accesibles,
eficaces, gratuitos, de abordaje integral, que resguarden la integridad fisica y psiquica, la dignidad e intimidad
de la persona afectada o grupo afectado, garantizando la no revictimizacion.

Que a pesar de los avances en materia legislativa, existen discursos y practicas estatales se siguen ubicando el
problema de las violencias de género exclusivamente en el ambito de las relaciones interpersonales,
desligandolas de la estructura cultural, socio-econémica y politica que las produce y las sostiene, siendo un
modo de individualizar y psicopatologizar un problema multidimensional. Que se comprende a las violencias
sexistas como parte de una estructura social desigual basada en el género y la orientacion sexual que funciona
como un sistema opresivo y hetero-cis-normativo al que se ha conceptualizado como “patriarcado” y que su
eficacia consiste en la persistencia hegemonica de practicas y relaciones de poder que lo producen y
reproducen.

Que corresponde a la Universidad Nacional de Rosario, promover y llevar a cabo politicas publicas y acciones
concretas que aseguren una vida libre de discriminacion y violencia para toda su comunidad. Que por este
motivo le corresponde tambien abordar las violencias sexistas de manera integral, mediante acciones que no
solo impliquen intervenciones puntuales en casos singulares, sino que favorezcan transformaciones profundas
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con el respecto absoluto por los Derechos Humanos, la transversalizacion de la perspectiva de género y
diversidad en todas sus areas y actividades, asi como la promociéon de una Universidad feminista, inclusiva,
diversa y popular.

Que la Universidad Nacional de Rosario participé de la creacion de la “Red Universitaria por la Igualdad de
Género y contra las Violencias” (RUGE) en 2015. Que en marzo de 2018, mediante Resolucion “CE” CIN
1299/18, la RUGE se incorpora al Consejo Interuniversitario Nacional con el fin de colaborar en el disefio y
desarrollo de politicas que contribuyan a erradicar las desigualdades de género en todo el Sistema
Universitario. Que esta red incorpora la problematica de las violencias sexistas de forma integral en su
estatuto de funcionamiento y que, entre sus objetivos, propone colaborar con la creacion y fortalecimiento de
los Protocolos y espacios de atencion, realizando diagndsticos, encuentros y jornadas de trabajo
interuniversitario para intercambiar conocimiento y experiencias que consoliden politicas institucionales de
igualdad.

Que cabe sefalar que a mas de dos décadas de la Convencion sobre los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, aprobada por la Asamblea General de Las Naciones Unidas y ratificada en todo el mundo, la
Universidad Nacional de Rosario apuesta a la implementacion de una herramienta especifica para el abordaje
de las violencias con motivo de género y/o identidad de género y/o expresion de género u orientacion sexual
en los Espacios de Atencion de las Escuelas pre-universitarias, contemplando especialmente las situaciones
que impliquen la proteccion de nifies y adolescentes, respetando el pleno ejercicio de sus derechos.

Que la problematica en cuestion ha sido una preocupaciéon permanente de esta Universidad, que ha abordado
la tematica muy tempranamente, creando programas de accion, procedimientos y protocolos de Atencion de
Situaciones de Violencia y Discriminacién basadas en el género, identidad y/o expresion de género u
orientacion sexual, en las diferentes Unidades Académicas. Que esta Universidad se comprometié a promover
y multiplicar capacitaciones y propuestas de sensibilizacion y formacion en género y sexualidades con su
adhesion a la “Ley Micaela” por medio de la Resolucion Rector 1722/2019 y, mas tarde, creando el programa
de capacitacion y su respectivo cronograma de accion a través de la Resolucion C.S. N° 297/2019. Que esta
Universidad ha jerarquizado la temética con la institucionalizacién de espacios de gestion como el Area de
Género y Sexualidades en el Rectorado, creada en 2019 y secretarias similares creadas en distintas Unidades
Académicas, entre cuyas funciones se encuentra desarrollar acciones de prevencion, abordaje y
sensibilizacion para la erradicacidon de violencias sexistas.

Que la Comision de Interpretacion y Reglamentos dictamina al respecto.

Que el presente expediente es tratado y aprobado por los sefiores Consejeros Superiores en la sesion del dia de
la fecha.

Por ello,
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
ORDENA:

ARTICULO 1°.-Aprobar el Protocolo de actuacion ante situaciones de violencia y discriminacién por razones
de género, identidad y/o expresion de género u orientacion sexual en el ambito de la Universidad Nacional de
Rosario, que como Anexo I integra la presente.

ARTICULO 2°.- Aprobar el Procedimiento de actuacion ante situaciones de violencia y discriminacién por
razones de género, identidad y/o expresion de género u orientacion sexual que involucren a personas menores
de 18 afios en las escuelas pre-universitarias de la UNR, que como Anexo Il integra la presente.
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ARTICULO 3°.- Establecer que el Protocolo aplica para el conjunto de la comunidad universitaria. Para su
implementacién se constituyen Espacios de Atencion a cargo de equipos interdisciplinarios conformados por
dos referentas en cada una de las unidades académicas y en la UNR.

ARTICULO 4°.- Determinar que el Area de Género y Sexualidades tiene a su cargo las siguientes funciones:
monitorear y reforzar la implementacion del Protocolo; acompaiiar el funcionamiento de los Espacios de
Atencion; coordinar acciones de prevencion y sensibilizacion con las referentas de los Espacios de Atencion;
recibir y evaluar los informes anuales presentados por las referentas; recopilar y sistematizar datos,
promoviendo el anonimato y el cuidado de la informacion con el fin de generar informes estadisticos;
colaborar con la implementacion de medidas protectoras, reparatorias o psico-educativas; visibilizar la
problematica y desarrollar politicas preventivas; propiciar instancias de intercambio y actualizacion con los
equipos de atencion con el fin de mejorar y fortalecer las intervenciones; organizar acuerdos
interinstitucionales y actividades de formacién destinadas a todas las personas involucradas en la
implementacién de este Protocolo; fomentar campanas de sensibilizacion y difusion para toda la comunidad
universitaria, asi como instancias especificas de formacion para equipos promotores del Protocolo en todas las
unidades académicas.

ARTICULO 5°.- Dejar sin efecto la Ordenanza N° 734.
ARTICULO 6°.- Inscribase, comuniquese y archivese.
ORDENANZA N° 754

Firmado electronicamente Firmado digitalmente
Abog. Silvia C. BETTIOL Lic. Franco BARTOLACCI
Sec. administrativa Consejo Superior Rector

Presidente Consejo Superior U.N.R.



ANEXO |

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA Y DISCRIMINACION POR RAZONES
DE GENERO, IDENTIDAD Y/O EXPRESION DE GENERO U ORIENTACION SEXUAL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE ROSARIO

Articulo 12.- Objeto:

El presente Protocolo tiene como objeto establecer los procedimientos institucionales para la
prevenciéh y actuacidn en situaciones de violencia y discriminacién hacia las mujeres, personas del
colectivo LGTTTBIQ+ y ante cualquier hecho que implique violencia y discriminacién por motivos de
género, identidad y/o expresién de género u orientacidn sexual, en el dmbito de fa Universidad

Nacional de Rosario.

ARTICULO 22.- Ambito de aplicacién y sujetos comprendidos:

El presente Protocolo rige para las relaciones interpersonales que se desarrollen y/o impacten en el
ambito de la vida universitaria, en situaciones de discriminacién y actos de violencia de género en los
cualgs intervgng_an autoridadesde la UNR, personal docente -o con funciones docentes, cualquiera
fuera su s.ituacfén laboral-, personal__Nodocente -cualquiera fuera su sktuacién laboral-, estudiantes
-cualquiera sea su situacién académica-, graduades, investigadores y toda las personas que fengan
v{nculc_) con |a UNR -en virtud de contrataciones, designaciones, convenios y/o formas de relacién
institucional permanentes o temporales-, pudiendo ser realizados a través de medios telefénicos,
virtuales o de otro tipo, que vulneren la normativa, el orden, la disciplina, los principios y valores que
deben guiar la conducta de las personas que conforman la comunidad universitaria y los objetivos de
la Universidad;, ya sea ocurridos en el emplazamiento fisico de la UNR, sus dependencias y anexos o

fuera de elios, a fin de garantizar un ambiente libre de violencia y discriminacion.

ARTICULO 32.- Situaciones:

El protocolo rige para las situaciones de violencia y/o discriminacidn basadas en el género, identidad
y/o expresién de género u orientacién sexual, que tengan por objeto o por resultado, excluir,
restringir, limitar, degradar, ofender o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos de
las mujeres y del colectivo LGTTTBIQ+. Las situaciones sefialadas en este articulo pueden llevarse a
cabo por cualquier medio comisivo, incluyendo la omisién ¥ pueden dirigirse a una persona en

particular o referirse de manera general a un grupo o poblacién fundada en razones de género,




identidad de género y/o expresién de género u orlentacion sexual, que generen un ambiente de

intimidacién, humillacién u hostilidad. Quedan comprendidos:

A. Hechos de violencia sexual descriptos bajo la ribrica "Delitos contra ia integridad Sexual"
ubicados en el Capitulo Il, Iil, IV, V, Titulo ill del Cddigo Penal Argentino y los que en el futuro
pudieren tipificarse.

B. Hechos de violencia sexual no descriptos en los términos de los articulos anteriores del Codigo
Penal Argentino y que configuren formas de acoso sexual.

C. Hechos con connotacién sexista: toda conducta, accién, o comentario cuyo contenido discrimine,
excluya, subordine, subvalore o estereotipe a las personas en razdn de su género, identidad y/o
expresion de género, orientacién sexual, que provoque dafio, sufrimiento, miedo, que afecte la vida,
la libertad, la dignidad, la Integridad psicolégica y/o fisica y/o la seguridad personal. Incluye el uso
dq palabras escritas u orales, por medios fisicos y/o virtuales, de carécter hostil, humillante y
ofensivo para la/s persona/s afectada/s que importe discriminacién y/o violencia de género; asi
como el uso abusivo de |a libertad académica para emitir mensajes plblicos que expresen patrones
estereotipados, valores, fconos o signos que transmitan y reproduzcan dominacién, desigualdad y/o
dlscnmlnaC|én en las relaciones sociales, naturalizando la subordinacién de las mujeres en la
sociedad o el desprecio a las identidades y/o expresiones de género u orientaciones sexuales.

D. Hechos que configuren violencia fisica, psicoldgica, sexual, econdmica, simbdlica, y/o polftica

descriptas en la Ley Nacional N° 26.485 y concordantes,

Los hechos comprendidos en este articulo deben interpretarse en todo momento en sentido amplio,

contemplando a la persona afectada.

ARTICULO 42.- Objetivos:

a. Garantizar en {a Universidad un ambito de respeto de los Derechos Humanos, libre de
discriminacidn de cualquier tipo y de hostigamiento y violencia por razones de género, identidad y/o

expresion de género u orientacién sexual, promoviendo condiciones de igualdad y equidad;

b. Promover una institucion libre de violencia y discriminacién por razones de género, identidad y/o

expresion de género u orientacién sexual;

¢. Adoptar y sugerir ante las autoridades competentes medidas de prevencién y reparacién como

principal método para combatir este tipo de acciones;




d. Generar un ambiente de contencién para que las personas afectadas puedan poner en

conocimiento su situacion a fin de hacerla cesar de inmediato;

e. Poner a disposicion de las personas afectadas asesoramiento juridico y asistencia

interdisciplinaria;

f. Impulsar acciones vinculadas a la prevencion y sensibilizacién sobre discriminacion y violencia

basada en el género, identidad y/o expresién de género u orientacion sexual;

8. Promover y garantizar respuestas institucionales integrales y eficaces por parte de la Universidad.

ARTICULO 52.- Principios Rectores:

El presente protocolo, se regird bajo los siguientes principios rectores:

'c

Debida diligencia: prevencién razonable, investigacidn exhaustiva, sancién proporcional

Y reparacidn suficiente a fin de proteger la dignidad e integridad de las personas que

padecen violencia por razones de género, identidad y/o expresién de género u

orientacion sexual.

" Réspetb y_confidencialidad: La persona que efectle una consulta, solicite una

intervencién y/o presente una denuncia serd tratada con respeto y confidencialidad,
debiendo ser escuchada de forma activa en su exposicion sin menoscabo de su dignidad
y sin intromisidn en aspectos que resulten irrelevantes para el conocimiento de los
hechos. En todo momento se deberd resguardar la voluntad de la persona en cuanto a
las acciones que decida realizar, asl como en la confidencialidad de los datos que
exprese querer mantener en reserva. En ese caso, se dard a conocer lo estrictamente
necesario para garantizar el derecho de defensa de la/s persona/s sefialadas como
respbnsab!e/s de los hechos denunciados.

No revictimizacidn: Se evitard la reiteracién innecesaria del refato de los hechos como

asi también, la exposicidn pablica de la persona afectada y/o datos que permitan
identificarla. Incluye ev'itar el sometimiento a esperas innecesarias en los lugares de
atencion, demoras injustificadas en la adopcién de medidas, y derivaciones innecesarias.
Gratuidad: La persona que asi lo requiera serd acompafiada y asesorada integraimente
de manera gratuita.

Transparencia: Se llevard registro de todo el procedimiento que estara a disposicion de
lafs persona/s denunciante/s cuando asi lo requiera/n. Asimismo, tienen derecho a

acceder a la vista del sumario en trdmite en la asesoria juridica de la Universidad. La




persona afectada tendrd derecho a su vez a solicitar una constancia de su consulta,
solicitud de intervencién y/o denuncia.

VI Lenguaje claro y accesible: se fomentard la utilizacién de un lenguaje claro y accesible

en todo el proceso, otorgando a la/s persona/s afectada/s informacion dtil y clara
respecto al procedimiento y sus alcances, y a los Derechos que le asisten conforme a la
normativa vigente. La UNR garantizard el acceso al Procedimiento por medio de
intérpretes en caso de ser necesario.

VII.  Celeridad: los procedimientos administrativos deberén ser realizados respetando las
garantias debidas, profesionalidad, diligencia, sin demoras injustificadas y completados
en el menor tiempo posible,

VIII.  Abordaje integral: La intervencidn en las situaciones consultadas o denunciadas sers
realizada desde una perspectiva interdisciplinaria, a los fines de brindar una respuesta

eficaz.

ARTICULO 62.- Equipo de atencién:

La' atencién y acompaiiamiento de las situaciones de discriminacién y/o violencia por razones de
género, identidad y/o expresién de género u orientacidn sexual en todas las unidades académicas
estard a cargo de 2 (DOS) personas referentas del Equipo de Atencién. Y la Universidad contar con

un Equipo de Atencién integrado por 2 {DOS) personas referentes.

Las referentas deberdn ser graduadas en {a UNR con experiencia y formacién relativa a los Derechos
Humanos con perspectiva de género. La designacion de las mismas se realizaré mediante concurso

de oposicién y antecedentes y duraran en el cargo 2 (DOS) afios, renovable por periodo similar,

La Universidad Nacional de Rosario y la coordinacién de infraestructura, promoverén la creacién de
espacio fisico e infraestructura adecuada para la atencién, que garantice la privacidad de las
personas afectadas, con vias de comunicacién y referencia Institucional confiables, asl como
formacién especifica, asesorfa y acompafiamiento Institucional para las referentas del Equipo de
Atencién,

El Equipo de Atencién de la Universidad actuard cuando las situaciones no puedan ser resueltas en
las respectivas Unidades Académicas por motivo fundado o cuando resulte conveniente un abordaje
conjunto; o cuando la situacién escape af dmbito de aplicacién de las Unidades Académicas, como

ser Rectorado, Vicerrectorado, Comedores, Gimnasios, entre otros.




ARTICULO 72.- Funciones del Equipo de atencién:

-~ Evacuar consultas, recibir denuncias, recoger la informacién relevante, aconsejar las
medidas necesarias para proteger a las personas afectadas y proponer las estrategias
pertinentes para su abordaje y seguimiento.

- Recepcionar y evaluar la pertinencia de las situaciones planteadas, dando curso ¥
seguimiento a las mismas si correspondiere, segln se trate de consultas, denunclas y/o
pedidos de intervencién que lleguen a conocimiento del Equipo.

-  Brindar asesoramiento gratuito y contencién a las personas consultantes o denunciantes.

- Sugerir a las autoridades de la UNR o de la Unidad Académica, seglin corresponda, la
aplicacién de medidas de proteccién y/o prevencién, restauracién y/o reparacién, en el caso
que lo considere pertinente,

- Registrar y sistematizar los datos de acuerdo con los instrumentos y criterios establecidos
por el Area de Género y Sexualidades de la UNR, asl como ponerlos a disposicién de la
misma, respetando la confidencialidad y los principios rectores de este Protocolo, a los fines
de géranfizar la posibilidad de construir estadisticas en torno a la temética.

- Acompaﬁar e impulsar actividades de difusi6n, formacién y campafias de concientizacién y
sensibilizacién, articulando con el Area de Género y Sexualidades de la UNR o con los

espacios de gestion de cada unidad académica referidos a la temética,

- Realizar informes anuales de las situaciones atendidas, los abordajes llevados adelante, los
impactos de las intervenciones, las campafas realizadas y toda otra informacién que

considere pertinente,

.~ Participar de los encuentros entre referentas de la UNR y las Unidades Académicas para el

intercambio de situaciones y abordajes posibles.

ARTICULO 82.- Faltas:

Todas las conductas que sean calificadas como actos de violencia y discriminacién hacia las mujeres
y personas del colectivo LGTTTBIQ+ por motivas de género, identidad y/o expresién de género u
orientacion sexual serdn consideradas faltas a los efectos del régimen disciplinario existente en esta

Universidad.




ARTICULO 92.- Procedimiento de recepcidn de situaciones:

Las situaciones serdn canalizadas bajo tres modalidades: consultas, solicitud de intervencién y

denuncias.

La persona consultante podrd estar acompafiada de alguna persona de su confianza en todas las
actuaciones personales que realice durante toda la tramitacién. Excepcionalmente y siempre que la

persona consultante preste su conformidad, podra requerirse ademds, una entrevista individual.
Modalidades:

A.- Consuitas:

Las consultas se atenderan por tres vias:

1. A través del correo electrénico, al que sélo tendran acceso el Equipo de Atencién. A este fin, se
creara una direccién de correo electrénico que estard publicada en el sitio web de la Universidad
junto con el presente Protocolo, los nombres de las Referentas del Equipo y los dias y horarios de

atencidn, -

2. De manera directa por consulta personal al Equipo de Atencién en el espacio y horario fijado para

tales fines.

'

3. Por interconsulta de los Equipos de Atencidn de las distintas Unidades Académicas o de las

autoridades universitarias.

Las consultas podran ser realizadas por cualquier persona -o grupo de personas- interesada en
conocer los derechos que le asisten en relacion a situaciones que este Protocolo aborda, sea una
berso_nauafectada directamente, un colectivo, o0 quien hublese conocido o presenciado alguna de las
situacidnes descriptas en el presente. Si la consulta se realizara via correo electrénico ¥ en razon del
mérito de la situacidn fuera necesaria una entrevista personal, se lo hard saber a la persona o
calectivo consultante, quien podré consentir o rechazarla. En todas las situaciones en las gque se
co.h’cetia una entrevista personal, la misma serd acordada con la persona o grupo consultante y
dentro de un plazo razonable. La entrevista se realizara en el espacio de atencién, respetando los
principios rectores y deberd desenvolverse en un clima de privacidad e intimidad. Excepcionalmente
se podrd consensuar otro lugar o una entrevista virtual, por pedido de la persona o grupo

consultante y siempre que tuviere por objeto evitar mayor vulneracién.
Tramite:

Luego de la primera actuacién, se efectuard la evaiuacién del caso y se podr4 optar por;




a) arch.ivér el trdmite en caso de no pertinencia;

b) asesorar sobre lo que fuera el motivo de la consulta;

c)__clar lugar a una sblicitud de intervencidn;

d) tomar una denuncia.

En estos dltimos dos casos, serd necesaria la conformidad de la persona o colectivo consultante.

B.- Solicitud de intervencién:

El pedido puede efectuarse por dos vias:
1. De manera directa y personal, ya sea de modo presencial o virtual
2. Por solicitud de las autoridades universitarias.

La solicitud podra ser realizada por cualquier persona -0 grupo de personas- interesada en conocer
los derechos que le asisten en relacién con situaciones que este Protocolo aborda, sea una persona
afectada directamente, un colectivo, o alguien que hubiere conocido o presenclado alguna de las
situaciones descriptas en el presente. Una solicitud de este tipo no conlleva necesariamente el iniclo

de una denuncia.

Los objetivos de la intervencién consisten en informar sobre los derechos y las normativas que
asisten a las personas consultantes, en realizar acciones para hacer cesar los hechos, evitar la
repeticidn, generar una instancia de abordaje de la situacién con las personas implicadas en los
hechos de violencia y discriminacién, desarrollar acciones de sensibilizacién y/o cualquier medida
que permita hacer cesar el contexto de violencia. En lo posible se har reserva de la identidad de

la(s) persona(s) solicitante(s).

Todas las actuaciones deberdn contar siempre con el consentimiento de la(s) persona(s} afectadal(s),
involucrdndola(s) activamente en el disefio del abordaje de las situaciones que la implican.

Tramite:

Luego de la primera actuacién, se efectuard la evaluacién del caso y se podrd optar por una ¢ mas de

las siguientes acclones:

a).sugerir a la persona o colectivo afectada/o asi como solicitar a las autoridades competentes
procedimientos alternativos, medidas de proteccion y/o prevencién, medidas de reparacidn y/o
restauracién o toda otra medida que se estime pertinente. Para ello, las referentas elevarén un

informe ante las autoridades donde se consigne la situacién de riesgo asociados a la situacién Vi




procedimientos o medidas sugeridas.

b) habilitar la instancia de denuncia, siempre que la{s) persona(s) afectada(s) exprese{n) su

consentimiento;

Posterior a la intervencién, las Responsables del Equipo de Atencién deberan realizar un informe por
escrito detallando los hechos relatados, las acciones llevadas adelante y las medidas sugeridas ante

las autoridades.

C.- Denuncias

Las denuncias pueden tener dos vias de ingreso:
1. De manera directa y personal.

2. Por derivacion de los espacios respectivos.

Previo analisis de la pertinencia y procedencia, segtn corresponda, se le dard curso a la denuncia o

se habilitard una consulta o solicitud de intervencién.
Tramite:

Las denuncias deberan realizarse por escrito, debiendo contener detalles de la situacién, lugar, tipo

de relacién, fechas y personas involucradas, testigos si los hublere, y todo otro dato que resulte (til.

Una vez recepcionada la denuncia de manera directa, se evaluar la pertinencia y conveniencia de
tomar medidas de prevencién y/o proteccién y/o medidas de reparacién y/o restauracién, las cuales
dispondra la autoridad correspondiente, con noticia a la(s) persona(s) denunciante(s). Admitida la
denuncia y adoptadas por la autoridad universitaria correspondiente las medidas necesarias, se
elevardn las actuaciones a Asesor(a Juridica para la continuacién del tramite segdn corresponda. La
UNR deberd garantizar un sumario con perspectiva de género para el cumplimiento efectivo de los

principios rectores plasmados en el presente Protocolo.

En el caso que una denuncia sea derivada de un 4rea de atencidn, se evaluard si es pertinente tomar
otras medidas de proteccién a fin de salvaguardar los derechos de la(s) persona(s) afectada(s), asi
como si ha cesado la situacién de violencia o discriminacién, con el objeto de proveer lo necesario
para una mejor atencién. En caso de convocarse a la(s) persona(s) denunciante(s), se evitara toda

situacion de revictimizacion.

En todo cuanto fuere necesario, la persona Referente o Responsable de Atencién de Situaciones de
Violencia interviniente deberd continuar interviniendo en lo relativo al acompafiamiento y

asesoramiento de la(s) persona(s} denunciante(s).




Las actuaciones son independientes de la presentacidn judicial que fa{s) persona(s) afectada(s)
decida({n} o no llevar adelante. En ninglin caso las acciones que se tramiten en el procedimiento

administrativo de la UNR dependeran del inicio o del resultado de las acciones civiles o penales.

ARTICULO 102.- Medidas preventivas y/o de proteccién:

La autoridad universitaria competente dispondrd medidas preventivas y de proteccidn que
posibiliten la mejor atencién y contencidn para la persona afectada, tales como prohibicidn de
contacto, prohibicién de ingreso, restriccién de circulacién en los espacios comunes, reasignacién de
funciones, cambio de horarios laborales, cambios de comisiones y/o cualquier otra medida que sea
conducente a la prevencién y/o proteccidn, que sea necesaria para garantizar la seguridad de la
persona afectada y con el fin de hacer cesar la situacién de violencia y evitar la repeticién de todo
acto de perturbacion o intimidacién, agresién y maltrato, evitando - en lo posible - la modificacion
dé su contexto de insercion educativa o laboral asi como la continuidad de contacto con la persona

implicada.

Las intervenciones deben tender a que la persona afectada mantenga vinculacién institucional, lo
cual implica evitar la revictimizacion asi como lograr la contencién que posibilite continuar

abordando la situacian,

*

Estas medidas deben ser tomadas de manera inmediata, de modo de garantizar el cese de la

situacién de discriminacién y/o violencia y/o el riesgo a la integridad fisica y/o psiquica.

Las medidas mencionadas en este articulo son de caracter enunciative, no tendrdn cardcter
sancionatorio y no necesariamente debe mediar una denuncia administrativa y/o judicial para su

aplicacién.

ARTICULO 112.- Medidas de restauracién y reparacién:

Sin perjuicio de las medidas mencionadas en el articulo anterior, es un derecho de las personas
afgctadas solicitar a las autoridades competentes, medidas de cardcter restaurativo o reparador
como ser una retractacién piblica, la asuncién puiblica de la responsabilidad sobre los hechos, la
orden de participar en capacitaciones vinculadas a cuestiones de discriminacidn y/o violencia de
género y/o cualquier otra medida que tienda a la reparacién integral del dafio causado a raiz de la
vulneracién y/o violacién a derechos humanos y con el fin de reparar la dignidad de la persona y/o

personas afectadas.




Las medidas mencionadas en este articulo son de cardcter enunciativo. Para la solicitud y/o

aplicacion de ellas no es necesario el inicio de una denuncia administrativa y/o judicial.

Las autoridades de las unidades académicas y de la Universidad, resolverdn la aplicacién de la(s)
medida(s) con la debida diligencia y exigiran su cumpliento bajo apercibimiento de que en caso de

incumplimiento se aplicaran las sanciones que se consideren pertinentes al caso.

De resultar necesario, se ofrecerd atencién psico-terapéutica para las personas implicadas en una
situacion de violencia, articulando con el dispositivo de atencidén psicoterapéutica radicado en el
Centro de Atencién Comunitaria (CEAC) vy el Centro de Salud “7 de abril”, dependientes de la

Universidad Nacional de Rosario, asi como en otros dispositivos u efectores de salud pertinentes.

ARTICULO 12¢.- Transgresiones a medidas:

La transgresién por parte de la persona (s) destinatarias (s) de las medidas de prevencidon y/o
proteccién o de las medidas de reparacidn y/o restauracion, traerd como consecuencia la aplicacién

de sanciones.

ARTICULO 132.- Abordaje con la persona sindicada o denunciada:

El Equipo de Atencién podra entrevistarse con las personas sefialadas o denunciadas, si lo considera
necesario en el marco de la intervencién, con el ohjeto de revisar fas acciones o conductas
cuestionadas, promoviendo la concientizacién y exhortdndolas a cesar en la comisién de las
conductas atribuidas a fin de evitar su reiteracién. En su caso, podrd indicar la necesidad de
concurrir a es_paci_os terapéuticos, o dispositivos creados a tal fin, de acuerdo a la evaluacidn

interdisciplinaria que se realice.

ARTICULO 142.- Continuidad de contacto entre personas involucradas:

En el caso de que |a persona consultante o denunciante y la persona implicada en dichas acciones o
co'mportamientos estuvieran o debieran estar en contacto directo por razones de trabajo o
académicas, o si ese contacto expusiese a la persona denunciante a una situacién de vulnerabilidad
por la permanencia o continuidad de la relacién {aboral o académica, la persona Referente o
Responsable de atencién conjuntamente con la persona denunciante y las autoridades

universitarias, resolveran la mejor via para proteger a la persona denunciante, de forma tal que no

+




resulte ohstruido su normal desarrollo laboral o académico.

ARTICULO 152.-Terceras personas con vinculo con la UNR;

Para el supuesto que los hechos denunciados impliquen a terceras personas que presten servicios en
las instalaciones, dependencias o anexos de la Universidad, se evaluar4 la posibilidad de interrumpir

la relacion con la persona o el ente prestador del servicio, externo a la institucién.

A estos fines, se incorporard en los nuevos contratos o convenios celebrados entre la Universidad y
quienes presten servicios, una clausula referida especificamente a esta facultad de las autoridades

universitarias.

ARTICULO 169.- Garantfas:

En todo el procedimiento se resguardard la integridad de las personas, se evitara la revictimizacién,
la reiteracién o persistencia de las conductas o acciones denunciadas y se aplicara sin excepcién
alguna el principio de transversalidad y amplitud probatoria consagrado en la Ley N° 26.485. Queda
expresamente prohibido cualquier forma de mediaci6n o negociacién entre personas denunciantes y
denunciadas, asli como tampoco se admitirdn entrevistas conjuntas, la realizacién de audiencias con
teétigos ofrecidos por una parte con participacién de la otra. La persona afectada deberd ser
escuchada cuando lo solicite en el marco del procedimiento administrativo, a los fines de garantizar
el derecho a ser oida, reconocido por la legislacion en materia de Derechos Humanos. Asimismo,
tanto la persona denunciante como las referentas de los Equipos de Atencién tienen derecho a

solicitar vista del expediente y/o informacién clara y precisa del estado actual del mismo.

Asimismo la autoridad de cada unidad académica y la Universidad podrén formular resoluciones y/o
recomendaciones a los fines de garantizar précticas institucionales que faciliten el acceso a la justicia
administrativa a las personas afectadas por situaciones de discriminacién y/o violencia por razones

de género, identidad y/o expresién de género u orientacién sexual.
ARTICULO 17¢.-

La Universidad Nacional de Rosario y las respectivas Unidades Académicas deberdn destinar los
recursos presupuestarios necesarios a efectos de garantizar el cumplimiento de los objetivos del

presente Protocolo. Asimismo, se incorporard al ambito de la Asesorfa Juridica de la UNR, una




asesora técnica con perspectiva de género.




ANEXO I

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA Y DISCRIMINACION POR
RAZONES DE GENERO, IDENTIDAD Y/O EXPRESION DE GENERO U ORIENTACION SEXUAL QUE
INVOLUCREN A PERSONAS MENORES DE 18 ANOS EN LAS ESCUELAS PRE-UNIVERSITARIAS DE LA
UNR

Articulo 12.- Objeto:

El presente Procedimiento tiene como objeto establecer los mecanismos institucionales para la
prevencién y actuacion en situaciones de violencia y discriminacidn hacia las mujeres y personas del
colectivo LGTTTBIQ+, ante cualquier hecho que implique violencia y discriminacion por motivas de
género, identidad y/o expresidn de género u orientacidn sexual, en el dmbito de la Escuelas Pre

-Universitarias de {a UNR.

ARTICULO 22.- Ambito de aplicacién y sujetos comprendidos:

El presente Procedimiento rige para las refaciones interpersonales que se desarrollen y/o impacten
en el ambito de la vida pre - universitaria, en situaciones de discriminacién y actos de violencla de
género en los cuales intervengan ‘autoridadesde la UNR, personal docente -0 con funciones
docl:é‘ntes, cualquiera fuera su situaqién laboral-, personal Nodocente -cualquiera fuera su situacion
faboral-, estudiantes -cualquiera sea su situacién académica-, graduades, investigadores y toda las
personas que tengan vinculo con la UNR, en virtud de contrataciones, designaciones, convenios y/o
formas de relaci6n institucional permanentes o temporales; pudiendo ser realizados a través de
medios telefénicos, virtuales o de otro tipo, que vulneren la normativa, el orden, la disciplina, los
principios y valores que deben guiar la conducta de las personas que conforman la comunidad
universitaria y los objetivos de la Universidad;, ya sea ocurridas en el emplazamiento fisico de la UNR
vy de los espacios de las escuelas pre universitarias, sus dependencias y anexos o fuera de ellos, a fin

de garantizar un ambiente libre de violencia y discriminacién.

Articulo 3° - Situaciones:

El Procedimiento rige para las situaciones de discriminacién y/o violencia por razones de género,
identidad y/o expresién de género u orientacién sexual, que tengan por objeto o por resultado
excluir, restringir, limitar, degradar, ofender o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los

derechos.




Las situaciones sefialadas con anterioridad, pueden ser llevadas a cabo por cualquier medio

comisivo, incluyendo fa omisidn, y pueden dirigirse a una persona en particular o referirse de

manera general a un grupo o poblacién fundadas en razones de género, identidad y/o expresion de

género u orientacién sexual, que generen un ambiente de intimidacién, humillacién u hostilidad.

Quedan comprendidas las siguientes situaciones:

A.

Hechos de violencia sexual descriptos bajo la ribrica “Delitos contra fa integridad sexual”
ubicados en el Capitulo ll, il, IV, V, Titulo Ill del Cédigo Penal Argentino y los que en el
futuro pudieren tipificarse.

Hechos de violencia sexual no descriptos en los términos de los articulos anteriores del
Cédigo Penal Argentino y que configuren formas de acoso sexual.

Hechos con connotacidn sexista: toda conducta, accién, o comentario cuyo contenido
discrimine, excluya, subordine, subvalore o estereotipe a las personas en razén de su
género, identidad y/o expresién de género, orientacién sexual, que provogue dafio,
sufrimiento, miedo, que afecte la vida, la libertad, la dignidad, la integridad psicoldgica y/o
fisica y/o la seguridad personal. Incluye el uso de palabras escritas u orales, por medios
fisicos y/o virtuales, de carédcter hostil, humillante u ofensivo para [a/s persona/s afectada/s
que importe discriminacién y/o violencia de género; asl como el uso abusivo de la libertad
académica para emitir mensajes publicos que expresen patrones estereotipados, valores,
fconos o signos que transmitan y reproduzcan dominacién, desigualdad y/o discriminacién
en las relaciones sociales, nafuralizando la subordinacidn de las mujeres en la sociedad o el
desprecio a las identidades y/o expresiones de género u orientaciones sexuales

Hechos que configuren violencia fisica, psicolégica, sexual, econdmica, simbélica, y politica
descriptas en la Ley Nacional N° 26.485 y concordantes.

Hechos que vulneren la dignidad vy la integridad fisica, sexual, psiquica y moral personal de

nifios, nifias y adolescentes en concordancia con la Ley N° 26061.

Articulo 4° - Objetivos del Procedimiento:

Garantizar en las escuelas pre-universitarias un ambiente libre de discriminacién de
cualquier tipo, de acoso sexual, de hostigamiento y violencia por razones de género,
identidad y/o expresidén de género u orientacidén sexual; promoviendo condiciones de
lgualdad y equidad.

Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la Convencién sobre los Derechos de Nifias,




Nifios y Adolescentes, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas, en lo que
refiere al derecho de pleno deﬁarrolto fisico, psiquico y social de nifios, nifias y adolescentes
sin distincion, asi como el cumplimiento de la Ley 26.150 de Educacién Sexual Integral {ESI).
Adoptar medidas de prevencién como principal método para combatir este tipo de
conductas.

Generar un ambiente de contencién y confianza para que las personas afectadas puedan
poner en conocimiento la situacion que atravesaron o estan atravesando, a fin de hacerla
cesar de inmediato y establecer estrategias de intervencion reparadoras.

Poner a disposicién de las personas afectadas asesoramiento, asistencia y acompafiamiento
institucional.

Propiciar la creacién y fortalecimiento de redes comunitarias y espacios de sensibilizacién y

contencién al interior de las escuelas pre-universitarias.

Articulo 5° - Principios rectores:

El Procedimiento de atencion y seguimiento de las situaciones se rige por los siguientes principios

rectores:

e Se respetard en todas las instancias el interés superior del nifie o adolescente.

* Todes les nifies y adolescentes serdn tratades como sujeto de derecho y recibirdn un trato
digno.

e Se protegerd la salud fisica y psiquica del nifio, nifia y adolescente,

e Todes les nifies y adolescente tendrdn derecho a ser oides cuando lo solicite y a participar
activamente en todo el procedimiento.

® En todos las instancias de intervencion regird el principio de autonomfa progresiva del nifio,
nifia y adolescente.

.® Debida diligencia: prevencién razonable, investigaciéon exhaustiva, sancién proporcional y
reparacion suficiente a fin de proteger la dignidad e integridad de las personas que padecen
violencia por razones de género, identidad y/o expresion de género u orientacién sexual,

e Celeridad: los procedimientos administrativos e institucionales deberdn ser realizados
respetando las garantfas debidas, profesionalidad, diligencia y sin demoras injustificadas y
finalizados en el menor tiempo posible.

e Respeto y confidencialidad: ia persona que efectiie una consulta, solicite una intervencién

y/o presente una denuncia, serd tratada con respeto y se garantizard la confidencialidad,

debiendo ser escuchada de forma activa en su exposicién sin menoscabo de su dignidad y




sin intromision en aspectos que resulten irrelevantes para el conocimiento de los hechos. En
todo momento se debera resguardar fa voluntad de la persona en cuanto a las acciones que
decida realizar, todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a que su opinién sea tomada
primordialmente en cuenta al momento de arribar a una decisién que lofa afecte. Asf como
se respetard la confidencialidad de los datos que exprese querer mantener en reserva. En
ese caso, se dara a conocer lo estrictamente necesario para garantizar el derecho de defensa
de la/s persona/s sefialada/s como responsable/s de los hechos denunciados.

e No revictimizacion: se evitara la reiteracion innecesaria del relato de los hechos como asl
también la exposicidn pablica de la persona que consulta y/o denuncia y/o datos que
permitan identificarla. Incluye evitar el sometimiento a esperas innecesarias en los lugares
de atencién, demoras injustificadas en {a adopcién de medidas y derivaciones innecesarias.

] Gratuldad la persona que asf Io requiera serd acompanada y asesorada integralmente de
manera gratmta

] Transparencua se llevaré un reglstro de todo e! procedimiento que estard a disposicién de
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Ia/as personas afectada/s cuando asf lo requleran Asimismo tienen derecho a acceder a la
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\nsta del ‘sumario en trémlte en asesor(a Juridlca de la universidad. La persona afectada
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iendré derecho a su vez a sohutar una constanma de su consulta, sohmtud de mtervenmén
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y/o denunma.

. Lénéhaje claro y accesible: se fonentar4 la utilizacién de un lenguaje claro y accesible en
todo Lel'paroceso, otdrgaridd; lé“la/"s' persona/éﬂafectadas informacion util y clara respecto al
procedlmlento ¥ sus alcances vra los derechos que le asisten conforme la normativa vigente.

La UNR garantlzara el acceso aI Procedlmlento por medio de intérpretes en caso de ser
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necesa rlO

* Abordaje mtegral la intervencién en las situaciones consultadas o denunciadas serd
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de nifios, nifias y adolescentes, con perspectiva en Derechos Humanos, perspectiva de género y
diversidad sexual. La designacién de fas mismas se realizard mediante concurso de oposicién y
antetedentes de acuerdo con la regiamentacuon vigente, y durardn en el cargo 2 (DOS) aiios,

renovable por per:odo similar.

La' Universidad Nacional de Rosario y la coordinacién de infraestructura, promoverdn la creacion de
éspacia-fisico ‘@ infraestructura adéctiada para la atencién, que garantice la privacidad de las
personas - afectadas, con vias dé comunicacién 'y referencia institucional confiables, asi como
formacion especifica, asesoria y acompafiamiento institucional para las referentas del Equipo de

Atencidn.

[ CEN RTR e

Artlculo 7“ Funcmnes y responsabilldades.

]'\,\l'ﬂ( TR ETE reho

Son;s.f-_u_r)ciones!;y responsabilidades. delas personas referentes de los Espacios de Atencién de

situaciones:de violencia:de género de cada una de las escuelas pre-universitarias:

L escAtendery acompafiar las situaciones concretas que lleguen a su conocimiento.

..15.@7; Evaluar.consultas, desarrollar una.escucha:activa y adecuada de los relatos, recoger toda la

>,r.ns-?;cf‘r-.';informacién‘ relevante, ..o g T L

ioneciSugerir -medidas de proteccién: y- prevencibn para las personas afectadas ante las
w..-autoridades, es decir proponer todas aquellas medidas necesarias para proteger a las

personas y formular estrategias para el abordaje y seguimiento de las situaciones;
. Recibir denuncias;
“e'""'Brindar informacién y contencién 4 quienes lo soliciten;
e Contribuir.con la promocidn dfe,,un_a cuitura institucional vinculada a la ESI;

Articular acciones con el A{gg_{q‘ehﬁ'ép‘ero_ y Sexualidades de la Universidad Nacional de

Rosario, para propiciar estrategias de sensibilizacidn, formacién, prevencién y promocion de

- derechos, “destinadas tod"a'"ié comunidad de las escuelas pre-universitarias, con el fin de
‘Iiévar adelante una polltlca ﬁﬁiversatana integral orientada a la erradicacion de la violencia
de’ genero en el dmbito de la UNR.

. 'ﬁeéﬂ!izér diagnésticos e informes que den cuenta de las situaciones atendidas anualmente,
aportar datos con fines estadistlcos para la promocion de estrategias de prevencién y
sensibilizacién.

e Mantener comunicacién periddica con las referentas del Espacio de Atencién de situaciones

R Y A R T . : - -
de violencia y discriminacion de género en la UNR. Asimismo, sera un espacio de consulta en




situaciones especificas a los fines de evaluar intervenciones de manera conjunta.

e Propiciar una difusién permanente y clara de los circuitos de actuacién y atencién del
Espacio, brindando informacidn clara y.comprensiva sobre herramientas universitarias y de
organismos e instituciones puiblicas de atencién, de denuncias y prevencién de violencias de
género.

e Favorecer estrategias de articulacién y accidn conjunta con fos dmbitos institucionales y
comisiones vinculados a la temética de género y sexualidades, asi como las secretarias afines
de los Centros de Estudiantes.

® Promover la creacién y/o fortalecimiento de espacios institucionales previstos en la Ley N°
26.892 de Convivencia Escolar, promulgada en el afio 2013 y reglamentada en 2014, que
establece que todas las escuelas del pals deben construir sus Acuerdos Escolares de

Convivencia.

Articulo 82 . Faltas:

Todas Iqs conductas que sean caliﬁcadas como actos de hostigamiento, discriminacidn o violencia
por razones de género, |dent|dad y/o expresufm de género u orientacidn sexual o0 acoso sexual serén

consaderadas faltas a los efectos del régimen disciplinario correspondiente a la universidad.,

Si les denunciades son nifios, nifias y adolescentes, se apelard a medidas restaurativas y

reparadoras. . .

ML,

Artfculo 9° - Procedimiento de recepcidn de situaciones de violencia de género:

Las snuacmnes serén canalizadas bajo las sigulentes modalidades: consultas, solicitud de
mtervenmén Y denunc:as Una situacién gue se presente como consulta o solicitud de intervencion
én una primera instancia, puede derivar en solicitud de intervencién o en denuncia. Serd necesaria la
canformidad de la persona consultanté para transformar una consulta o solicitud de intervenciéon en
denuricia, salvo QUe opere el deber de denunciar. La persona consultante podra estar acompafada
de alguna persona de su confianza en las actuaciones personales que realice durante toda [a
tramltacmn Excepcionalmente y siempre que la persona consultante preste su conformidad, podrd

requerlrse, ademads, una entrevista individual.
Moedalidades:

A.- Consultas




Las consultas se atenderan por las siguientes vias:

1. Através del correo electrénico, al que sélo tendran acceso las personas referentes del Espacio de
Atencion. Se creard una direccién de correo electrénico para cada una de las escuelas pre-
uhi\_'/.ersitadrias, que estard publicada en la web con detalle de los horarios de atencién presencial y el

nombre de las personas referentes o responsables del Espacio.

2.-De manera directa por consulta personal, presentdndose la persona consultante o denunciante al

espacio de Atencion de situaciones de violencia de género.

Las consultas podrén ser realizadas por cualquier persona interesada en conocer los derechos que
asisten en relacién a situaciones que este Procedimiento aborda, sea una persona afectada
directamente o alguien que haya conocido o presenciado alguna de las situaciones descriptas en el
presente. Si la consulta se realizara via correo electrénico v, en razén del mérito de la situacién,
fuera’ necesaria una entrevista personal, se lo hard saber a la persona consultante, quien podra
consentir o rechazarla. En todas las situaciones en las que se conceda una entrevista personal, la
misia serd fijada de comun acuerdo'con la persona consultante y dentro de un plazo razonable. La
gntrevista se realizara en ef espacio de atencidn, respetando los principios rectores y deberé
ge:jsfgn;\/glxge.rsg en un clima de privacidad e intimidad. Excepcionalmente, se podré consensuar otro
_l_ué’ar_,‘lq mantener la entrevista por la via virtual, por pedido de la persona consultante y siempre que

tuviere por objeto evitar mayor vulneracién.

Es de suma importancia contar con equipos de atencién que desarrollen una escucha activa del
relato, ya que el modo en el que se escucha a las nifias, nifios y adolescentes cuando deciden
manifestar un hecho de violencia resulta fundamental, y suele ser el primer eslabén a partir del cual
es posible, 0 no, avanzar hacia practicas de proteccién y reparacién de derechos. El presente
Procedimiento considera sumamente relevante que las personas encargadas de entrevistarse con
consultantes o denunciantes puedan escuchar cuidadosamente, dejar que las personas hablen,
evitar interrogar, no juzgar ni hacer comentarios prejuiciosos, propiciar un trato afectivo, garantizar
que. se, realizaran acciones concretas a partir de ese relato, recomendar asistencia médica o

psigollégica en Ias situaciones que asf lo requieran.

Tramite: .

Luego de la primera actuacidn, se eféctuard la évaluacién de la situacién y se podré optar por:
q) art;\hjvar el tréﬁ_’nite en caso de no pertinencia.

b) realizar un seguimiento de la situacién y asesorar sobre lo que fuera el motivo de la consulta;




c) dar lugar a una solicitud de intervencidn;

d) tomar una denuncia.

B.- Solicitud de intervencién

El pedido puede efectuarse por dos vias:
1. De manera directa y personal.
2. Por solicitud de las autoridades pre-universitarias y universitarias.

La solicitud podra ser realizada por cualquier persona interesada, sea una persona afectada
directamente o alguien que haya conocido o presenciado alguna de las situaciones descriptas en el
presente Procedimiento. Una solicitud de este tipo no implica una denuncia. Los objetivos de la
intervencién consisten, entre otros, en informar sobre los derechos y [as normativas que asisten a
‘Iés""ﬁkefrsonjé's consultantes, en realizar acciones para hacer cesar los hechos, evitar la repeticién,
ge_néfar una instancia de abordaje de la situacion con las personas implicadas en los hechos de
_v‘iqxle'qci’a y/o discr_iminacién, desarrollar acciones de sensibilizacidn y/o cualquiera que permita hacer

cesar el contexto de violencia.
Trémite:
SNt e 1 [

Luego de la primera actuacion, se efectuara la evaluacion de la situacién y se podra optar por una o

mas de las siguientes acciones:

a) realizar todas las medidas que se estimen pertinentes;

b) habilitar la instancia de denuncia;

c) aconsejar y sugerir medidas de proteccién.

l;o.;s;erl.‘ipr_ 5 la intervencién, las personas actuantes deberdn realizar un informe por escrito

detallando los hechos relatados, las acciones llevadas adelante y las medidas de proteccién o
prevencién aconsejadas.
C.- Denuncias
o N '
Las denuncias pueden tener dos vias de ingreso:

1.- De manera directa y personal.

2.- Por derivacion de los espacios respectivos.

Previo anélisis de la pertinencia y procedencia, seglin corresponda, se le dard curso a la denuncia o



se habilitar4 una consulta o solicitud de intervencidn,
Tramite:

Las denuncias deberan realizarse por escrito, debiendo contener detalles de la situacién, lugar, tipo

de relacian, fechas y personas involucradas, testigos si los hubiere, y todo otro dato que resulte dtil,

Una vez recepcionada la denuncia de manera directa, se evaluard la pertinencia y conveniencia de
tomar medidas de prevencién y/o proteccién y/o medidas de reparacidn y/o restauracion, las cuales
dispondrd la autoridad correspondiente, con noticia a la(s) persona(s) denunciante(s). Admitida la
denuncia y adoptadas por la autoridad universitaria correspondiente las medidas necesarias, se
elevaran las actuaciones a Asesoria Juridica para la continuacién del trdmite segiin corresponda. La
VUNR de‘beré rgarantizar un sumario con perspectiva de género para el cumplimiento efectivo de los

principlos rectores plasmados en el presente Protocolo.

En el caso que una denuncia sea derivada de un drea de atencién, se evaluard si es pertinente tomar

otrds ‘medidas de'proteccidn a fin' de salvaguardar los derechos de la(s) persona(s) afectadals), asi
como si ha cesado la situacién de violencia o discriminacién, con el objeto de proveer lo necesario
para.una. mejor atencion, En caso de convocarse a la(s) persona(s) denunciante(s}, se evitard toda

situacion de revictimizacion.

En‘todo cuanto fuere necesario, la persona Referente o Responsable de Atencién de Situaciones de
Violericia interviniente deberd continuar interviniendo en lo relativo al acompafiamiento y

asesoramiento de la(s) persona(s) denunciante(s).

Las actuaciones son independientes de la presentacion judicial que la(s) persona(s) afectada(s)
decida(n} o no llevar adelante. En ningiin caso las acciones que se tramiten en el procedimiento

administrativo de la UNR dependeran del inicio o del resultado de las acciones civiles o penales.

Wb

Articulo 102 — Reserva de Identidad:

CuaridoSe trate de personas -ya sea denunciantes o denunciadas- menores de 18 afios, se debera
reservar su identidad en todas las instancias en las que el Equipo de Atencidn intervenga. Las
presentaciones de dictdmenes, notas administrativas o comunicados que realice el Equipo de
Atencidn, asl como de otras instancias institucionales que intervengan en el procedimiento deberan

garantizar esa reserva, utilizando las iniciales del nombre y apellido de [as personas implicadas.




Articulo 11° - Medidas preventivas y de proteccién:

La autoridad competente de las escuelas pre-universitarias, dispondrd medidas preventivas y de
proteccién que posibiliten {a mejor atencidén y contencién para la persona afectada, tales como
prohibicién de contacto, prohibicién de ingreso, restriccion de circulacién en los espacios comunes,
reasignacidn de funciones, cambio de horarios laborales, cambios de horarios de clases o comisiones
y/o cualquier otra medida que sea conducente a la prevencién y/o proteccién, que sea necesaria
para garantizar la seguridad de la persona afectada y con el fin de hacer cesar la situacién de
violencia y evitar la repeticién de todo acto de perturbacién o intimidacién, agresién y maltrato,
evitando - en lo posible - la modificacidn de su contexto de insercién educativa o laboral asi como la

continuidad de contacto con la persona implicada.

Las intervenciones deben tender a que la persona afectada mantenga vinculacion institucional, lo
cual implica evitar la revictimizacién asi como lograr la contencidn que posibilite continuar

abordando la situacion.

Estas medidas deben ser tomadas de manera inmediata, de modo de garantizar el cese de la

situacion de discriminacion y/o violencia y/o el riesgo a la integridad fisica y/o psiquica.

Las medidas mencionadas en este articulo son de cardcter enunciativo, no tendrin cardcter
sancionatorio y no necesariamente debe mediar una denuncia administrativa y/o judicial para su

aplicacién.

ARTICULO 122.- Medidas de restauracién y reparacion:

Sin perjuicio de las medidas mencionadas en el articulo anterior, es un derecho de las personas
afé-ct’adéls solicitar a las autoridades competentes pre - universitarias, medidas de cardcter
restaurativo o reparador como ser una retractacién pdblica, la asuncién publica de Ia
responsabilidad sobre los hechos, la orden de participar en capacitaciones vinculadas a cuestiones
de discriminacién y/o violencia de género y/o cualquier otra medida gue tienda a la reparacién
integfai del dafio causado a raiz de {a vulneracidn y/o violacién a derechos humanos y con el fin de

reparar la dignidad de la persona y/o personas afectadas.

Las medidas mencionadas en este articulo son de caricter enunclativo. Para la solicitud y/o




aplicacidn de ellas no es necesario el inicio de una denuncia administrativa y/o judicial.

Las autoridades de las escuelas pre-universitarias resolveran la aplicacidn de la(s) medida(s) con la
debida diligencia y exigirdn su cumpliento bajo apercibimiento de que en caso de incumplimiento se

aplicaran las sanciones que se consideren pertinentes al caso.,

De resultar necesario, se ofrecera atencidn psico-terapéutica para las personas implicadas en una
situacion de violencia, articulando con el dispositivo de atencidn psicoterapéutica radicado en el
Centro de Atencién Comunitaria {CEAC) y el Centro de Salud “7 de abril”, dependientes de la

Universidad Nacional de Rosario, asi como en otros dispositivos u efectores de salud pertinentes,

ARTICULO 132.- Transgresiones a medidas:

La transgresidn por parte de la persona (s} destinatarias (s} de las medidas de prevencién y/o
proteccion o de las medidas de reparacidn y/o restauracién, traerd como consecuencia la aplicacién

de sanciones.

Articuio 14° - Abordaje con la persona denunciada/sindicada

Las personas referentas, en los casos de intervencién y denuncia, podrén entrevistarse con la
pérsona denunciada o sefialada con el objeto de posibilitar el trabajo de las acciones o conductas
cuestionadas, promaviendo la concientizacién y exhortdndoles a cesar en la comisién de las
conductas atribuidas a fin de evitar su reiteracién. En su caso, podréd sugerir la necesidad de
coqcurrir a espacios terapéuticos disponibles en la Universidad, de acuerdo a la evaluacién que se

realice.

Articulo 15° - Continuidad de contacto entre personas involucradas

En el caso de que las personas involucradas en la situacién estuvieran o debieran estar en contacto
directo por razones de trabajo o académicas, o si ese contacto expusiese a la persona afectada a una
situacién de vulnerabilidad por la permanencia o continuidad de la relacién, las personas referentes
o responsables del Espacio de Atencidn, conjuntamente con [a persona afectada y las autoridades
pre-universitarias, resolveran la mejor via para proteger a la persona afectada, de forma tal que no

resulte obstruido su normal desarroilo laboral o académico.




Articulo 16; Terceras personas con vinculo con la UNR:

Para el supuesto que los hechos denunciados impliquen a terceras personas que presten servicios en
las instalaciones, dependencias o anexos de la Universidad, se evaluar4 la posibitidad de interrumpir

la relacién con fa persona o el ente prestador del servicio, externo a la institucién,

A estos fines, se incorporard en los nuevos contratos o convenios celebrados entre la Universidad y
quienes presten servicios, una cldusula referida especificamente a esta facultad de las autoridades

universitarias.

Articulo 17° - Derechos y Garantias minimas del Procedimiento

Se debera garantizar en especial a las personas menores de 18 afios, los derechos reconocidos en la
Constitucién Nacional, los Tratados Internacionales de Derechos Humanos ratificados por la Nacién
Argentina, las Leyes N° 26.061, 26.485 y 26.743, los siguientes derechos y garantfas enunciados a

continuacidn:

- A recibir una respuesta adecuada y acorde a la problemética planteada;

- A ser oides Yy que su opinién sea tenida en cuenta durante todo el procedimiento que le involucre;
- A la proteccién de su intimidad, garantizando la confidencialidad de las actuaciones;

- A recibir un trato humanizado, evitando la revictimizacién;

- A contar con intervenciones claras, precisas y con un lenguaje sencillo de facil comprensién. Las
mismas estardn orientadas a explicar a las partes involucradas, de manera detallada el
funcionamiento del Espacio de Atencidn, sus funciones, asl como el tipo y modalidad de las

intervenciones que realiza.

- A contar con derivaciones y/o articulaciones tendientes a gestionar el acceso real y efectivo en

distintos dmbitos de la justicia en las situaciones que correspondiere;

- A contar con justificacién de inasistencia o regimenes de cursados especiales, por un periodo
acorde y razonable, solicitado por recomendacién del Equipo de Atencién a la autoridad de la unidad

académica.

- A contar con abordajes integrales y comunitarios que fomenten estrateglas de prevencion y eviten

la desercién estudiantil.

- Cada intervencién se hara respetando la autonomia progresiva de los nifios, nifias y adolescentes.




Articulo 182 - Comunicacién con personas adultas de referencia

En aqﬁellos supuestos en los cuales les involucrades en la situacién de violencia o discriminacién no
hayan alcanzado los 18 afios de edad, se actuard con la estricta aplicacién de la leyes vigentes de
nifiez, contemplando y respetando la autonomfa progresiva del nifio, nifia y/o adolescente, De
acuerdo a la gravedad de la situacidn y la evaluacién efectuada por el Equipo de Atencién, podran
esfablecerse comunicaciones con las autoridades de las Unidades Académicas pre - universitarias a
los fines de que fehacientemente se comuniguen con familiares o referentes afectivos. En caso de
no contar con adultes de referencia, se podra dar intervencién a la autoridad administrativa local en

materia de derechos de la nifiez y adolescencia.

Asimismo, se podra evaluar otra medida que no requiera la intervencién de las personas adultas o
responsables de les nifies y adolescentes, cuando ello resulte perjudicial o vaya en contra del interés

superior de les nifies y adolescentes..
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